CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES Q.ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2024.

|M001 Gobierno Eficiente

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
METAS-AVANCE
Rl e e NOMBREDEL ~ SENTIDODEL FRECUENCIA DE PROGRAMADO Y REALIZADOEN ELPERIODD.  MERERE AP
INDICADOR INDICADOR MEDICION META ANUAL ACUMULABLE
PROGRAMADA SiINO ter 2do
TRIM ANUAL
TRIM TRIM
0 0 0 0
Este indicador tiene como meta anual $49,464,265.96
T T — y B i de gach Id destinados a gastos de recursos. En este trimestre se
) ? Jsarr hidpalmeclaitein malnejo orcentaje de gastoreal ae Ascendente Anual 49464265.96 No 0.00% 0.00% reflejan O de los 0 programados. Esto se debe a que
y p de las finanzas publicas. recursos. este fin es anual, por lo tanto el resultado se vera
0 0 o 49464265.96 i o elre
reflejado en el ultimo trimeste.
Porcentaje de fichas
P- Las coordinaciones del Sistema DIF cumplen con sumeta | técnicas entregadas que 0 0 0 9 £l indicador tiene una meta anual de 48 fichas
programada cumplieron con el avance técnicas entregadas, conforme al avance trimestral
trimestral programado programado a través de los diversos programas de
desarrollo que gestionan las coordinaciones del
0. .00%
Ascendente Anal 48 No 00% o Sistema DIF. En este trimestre, se reportaron 0 de las
0 0 e 48 0 fichas programadas, ya que este objetivo es de
caracter anual y su cumplimiento se reflejara en el
dltimo trimestre
C01- Transparencia realizada con el presupuestoy la Informes trimestrales 2 2 2 9
 Transp presupuestoy Ascendente Trimestral 8 si 100.00% 75.00%
rendicion de cuentas del DIF entregados
2 2 2 2
106 171 100 0
F je d b
A01-Requisiciones de compras/servicios je ce S Ascendente Trimestral 470 Si 100.00% 80.00%
para las adquisiciones
110 110 100 150
3 3 0 0
A02- Si de admil i6 h 5 .
istema de ion de recursos Porcentaje de acciones de Ascendente Trimestral 1 si 100.00% 75.00%
operando recursos humanos
3 3 3 3
0 0 ] 0
A03- Atencion d imi i i P j i
ncion de requerimientos de informacion en orcentaje de auditorias Ascendente Arifal " No 0.00% 0.00%
auditoria. solventadas
0 0 0 1
42 11 12 0
ESTE INDICADOR TIENE COMO META LA ENTREGA DE
12 DONACIONES PROGRAMADAS, ALCANZANDO EN
ESTE TRIMESTRE UN CUMPLIMIENTO DEL 100% CON
12 DE 12 DONACIONES REALIZADAS. CABE DESTACAR
. 3 Porcentaje de donativos . QUE EL INDICADOR FUE AJUSTADO, REDUCIENDO LA
A04- D st Ascendent i | .00 9.00%
onaciones al sistema DIF efectuados cendente Trimestra o s 2 - i 5 100.00% 8 CANTIDAD DE DONACIONES PROGRAMADAS DE 97 A
94 EN COMPARACION CON EL TRIMESTRE ANTERIOR.
ESTA REDUCCION SE DEBE A UNA DISMINUCION EN EL|
NUMERO DE EVENTOS ORGANIZADOS, AFECTADA
POR EL PROCESO ELECTORAL Y EL CAMBIO DE
ADMINISTRACION




11 20 11 0
. iz Porcentaje de areas .
AO5- Revisién y actualizacién de inventario del Sistema DIF ¢ Jd'd Ascendente Trimestral 62 Si 100.00% 68.00%
atendidas
11 20 11 20
2 2 0 0
Porcentaje de vehiculo
C02- Programa de mantenimiento automotor operando o " o Ascendente Trimestral 8 Si 100.00% 75.00%
oficial con mantenimiento
2 2 2 2 \
Porcentaje de 4 2 2 0
mantenimiento de
AD1- Mantenimiento de edificios L H . Ascendente Trimestral 10 Si 100.00% 80.00%
mobiliario de los edificios
del DIF realizado 4 2 2 2

DIRECTORA ADMINISTRATIVO DEL SISTEMA DIF
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o — i = SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES Q.ROO -
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2 it Enes PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2024.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |E001 Isla Mujeres Incluyente y Humano
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NARRATIVO PO R L . FEDERARINGO Y REAAZIDR BN ELDEREO A gl o JUSTIFICACIONES
INDICADOR INDICADOR MEDICION META ANUAL ACUMULABLE |
PROGRAMADA simo ter 2do 3er ato
ANUAL
Este indicador tiene como meta anual 4000 personas
F-Se ha contril al fio sotial defa poblacién dél f je de Cobertura que son beneficiadas a través de los diferentes
s A N - programas de desarrollo social que las
P la de en favor de atencién a grupos . o N
N Ascendente Anual 4,000 No 0.00% 0.00% coordinaciones del sistema DIF proporcionan. En este|
de los grupos vulnerables vulnerables por carencia i i
trimestre se reflejan 0 de los 0 programados. Esto se
social 0 0 [ 4,000
s debe a que este fin es anual, por lo tanto el Itad
se vera reflejado en el ultimo trimeste
0 0 [} 0
Este indicador tiene como meta anual 11 programas »
sociales que coordina El Sistema DIF Municipal Isla ¢
Mujeres, el cual ejecuta programas especificos a
través de sus coordinaciones para atender a personas,
Inerables con i émicas. Estos
p se enf en nifios, adol;
adultos may , P condi idad y
familias en situacién de vulnerabilidad. Los
Porcentaje de programas £ -~
. dicadores de ejs iony de metas se
P- La poblacién per i a grupos vul bles con deaccidn efecutadosy basan en actividad:
carencias sociales ha tenido un desarrollo integral favorable dirigidosala poblacidn cenidente Anual 1 Ne 0-00% 0.00% rehabilitadoras, promoviendo la reinsercion familiar
vulnerable con carencias al. C o <t i )
<ataled 0 0 0 1 y social. con estas el
Sistema DIF sf: dadi lectivas y
per lizad: gl do que los progr
entre si para als las metas
establecidas y mejorar la calidad de vida de la
poblacion objetivo. a favor de los grupos vulnerables.
En este trimestre se reflejan 0 de los 0 programados.
Esto se debe a que este fin es anual, por lo tanto el
resultado se vera reflejado en el ultimo trimeste.
El indicador establece una meta anual de 80
18 21 19 0 p Durante el p tri , €
Porcentaje de llevaron a cabo 19 de las 20 comparecencias
C01- Prog de compar ias impl do para comp i lizad p d do un 95% de pl
garantizar la proteccién de las nifias, nifios, adolescentes y para g izar la A d Trimestral 80 Si 95.00% 73.00% Estas comparecencias se realizaron en el marco dél
la familia proteccion de nifias, nifios, 20 20 20 20 interés superior del menor, con el objetivo de
adolescentes y la familia. g izar la p ion de sus derechos. Los
progenitores fueron citados para asegurar el
bienestar de los menores, priorizando siempre su




ESTE BSTADTECE UTd METa anuar e AU Ninas,
nifios y adolescentes en situacién de riesgo. Durante

13 21 29 0
el presente trimestre, se atendieron 29 menores,
superando ampliamente la meta programada de 10
. . " Porcentaje de atencidn di tenci , lo que tau limiento del
A01- Atencion de nifias, nifios adolescentes en situacién de (_)_rc " _Je eiarencion e . . @ |ones. 0 que represen ) cump |_m|en 0ce
Hesgo nifias, nifios, adolescentes Ascendente Trimestral 40 Si 290.00% 158.00% 290%. Este incremento se atribuye a varios factores
en riesgo 10 10 10 10 pr_esentes tanto en la insula coTno enla mn.a- )
continental, tales como la ausencia de supervision
debido a padres que trabajan, el mayor tiempo libre
/ de los menores y el uso no monitoreado de redes
saciales o ane synane a lns pifins v adolese: a
3 0 4 0
A02- Talleres a los nifias, nifios y adolescentes sobre los Porcentaje de talleres
¥ ) Ascendente Trimestral 16 si 100.00% 56.00%
derechos brindadas
4 4 4 4
Este indicador tiene como meta anual 400 asesorias
69 87 69 0 a brindar. en este trimestre se brindaron 69 de las
100 programadas, el porcentaje alcanzado fue de
R e Porcentaje de persona: 69%. La disminucion en la demanda de esta atencion
A03- Atencién a personas en asesorias juridicas ) ,E P < Ascendente Trimestral 400 Si 69.00% 56.00% P oL i
atendidas se debe a que la ciudadania informada mediante el
volanteo en las colonias de la insula y la zona
100 100 100 100 .
continental, ya conoce sus derechos y, por el
momento, no necesita dicho servicio.
3535 3378 3501 0
Porcentaje d
C02- Programa de atencion Integral para personas con orce a-Je € pérsonas . )
. . . con discapacidad Ascendente Trimestral 14000 Si 100.00% 75.00%
discapacidad implementado en el CRIM. 4
atendidas 3535 3500 3500 3465
1287 1493 1148 0
En este trimestre se llevaron a cabo 1,148 terapias
fisicas y de rehabilitacién de las 1,319 programadas,
Porcentaje de terapiay alcanzando un cumplimiento del 87%. Este resultado
A01- Realizacion de terapia y rehabilitacion fisica. rehabilitacion fisica Ascendente Trimestral 5396 Si 87.00% 73.00% se debe al progreso de los pacientes, quienes gracias
1287 1450 1319 1300 al tratamiento continuo requieren menos sesiones
tanto en el CRIM de la zona insular como en la UBR
de la zona continental.
50 56 50 0
i o g P jed ici .
A02- Atencidn de servicios a domicilio orcentaje. 'e-servmos Ascendente Trimestral 200 Si 100.00% 78.00%
a domicilio h
50 50 s0 50 N\




municipal

11 25 15 0 En este trimestre se registraron 15 altas, superando
las 14 programadas, lo que representa un
" Porcentaje de pacientes cumplimiento del 107%. Este resultado refleja la
A03- Otorgamiento de altas ental pace Ascendente Trimestral 60 Si 107.00% 85.00% p” - o _J
dados de alta percepcion positiva de los islefios sobre la calidad de
11 25 14 10 los servicios brindados tanto en el CRIM de la zona
insular como en la zona continental.
7
55 146 99 0
Porcentaje de pacientes
AD4- Pacientes subsecuentes en los servicios del CRIM subsecuentes Ascendente Trimestral 400 Si 99.00% 75.00%
55 145 100 100
50 48 51 0
A05- Nuevos beneficiarios a los servicios del CRIM. Porcentaje de nuevo
orEentaje ce nusos Ascendente Trimestral 200 si 102.00% 75.00%
ingresos realizados
50 50 50 50
5 = 8 8 8 0
Porcentaje servicos
A06- Servicios otorgados en el CRIM. otorgados Ascendente Trimestral 8 No 100.00% 100.00%
8 8 8 8
42 58 48 0
Lz i 7 Porcentaje d It:
A07- Atencién nutricional implementado © c.er.| ajece consuitey Ascendente Trimestral 200 Si 96.00% 75.00%
nutricionales otorgados
42 58 50 50
0 7 7
Porcentaje de parques
. . . - publicos en
€03- Nimero de parques en funcionamiento para las nifias
it pard I P 3 funcionamiento bajo el Ascendente Trimestral 7 No 100.00% 100.00%
y nifios implementado por el municipio de Isla Mujeres. y
resguardo del sistema DIF 0 7 7 7




A01- Numero de nifios beneficiados por los parques

Porcentaje de nifios

benefiados por los parques
bajo el resguardo del

sistema DIF isla mujeres

Ascendente

Trimestral

49,200

15,108

11317

15,200

16,500

17,500

69.00%

54.00%

El indicador anual tiene como meta beneficiar a
49,200 nifios a través de los parques bajo el
resguardo del DIF. Durante este trimestre, se logré
atender a 11,317 nifios, lo que representa un 69% de
cumplimiento respecto a los 16,500 programados.
Esta disminucién se debe principalmente a que el
trimestre coincidié con la temporada de lluvias,
huracanes y tormentas tropicales durante los meses
de julio, agosto y septiembre. Ademds, en ese
periodo se realizaron trabajos de mantenimiento en
los parques, lo que obligé a su cierre temporal y
contribuyé a la reduccién en el nimero de nifios
beneficiados

C04- Programa desarrollado para apoyos asistenciales
dirigidos a personas con discapacidad y grupos prioritarios
implementado.

Porcentaje de personas
con discapacidad y
prioritarias benecficiadas
con apoyos asistenciales.

Ascendente

Trimestral

1,340

Si

300

380

286

300

300

440

95.00%

72.09%

Este indicador establece como meta anual la entrega
de 1,340 apoyos asistenciales dirigidos a personas
con discapacidad y grupos prioritarios. Durante este
trimestre se entregaron 286 apoyos de los 300
programados, logrando un 95% de cumplimiento.
Este desempefio fue posible gracias a la efectiva
comunicacion entre la coordinacién y la poblacién.
Sin embargo, la entrega de despensas
correspondiente al mes de septiembre se pospuso
debido a condiciones climatolégicas adversas,
reprograméndose para el préximo trimestre, a la
espera de mejores condiciones para su distribucion.
Cabe sefialar que se realizaron modificaciones en el

A01- Realizacion de Estudios Socioeconomicos.

Porcentaje de Estudios
Socioeconomicos
realizados.

Ascendente

Trimestral

400

Si

90

75

66

100

100

100

100

66.00%

57.80%

Este indicador tiene como meta anual la realizacion
de 400 estudios socioeconémicos, cuyo proposito es
medir el porcentaje de personas en situacion de
vulnerabilidad que solicitan algin apoyo o programa
social. Durante este trimestre, se llevaron a cabo 66
estudios socioeconémicos de los 100 programados.
El no haber alcanzado la meta proyectada se debe a
la disminucién en el nimero de solicitudes
ciudadanas, lo cual es un reflejo positivo del esfuerzo
gubernamental por ofrecer méas apoyos y mejores
oportunidades para la poblacion vulnerable,
reduciendo la necesidad de nuevas solicitudes de
asistencia.

A02- Programa de credenciales de discapacidad e
incapacidad

Porcentaje de credenciales
otorgadas

Ascendente

Trimestral

100

12

18

20

12

18

20

50

100.00%

50.00%

A03- Atencion a madres adolescentes

Porcentaje de atencién a
madres adolescentes

Ascendente

Trimestral

50

13

12

12

13

13

12

12

100.00%

74.00%

ESTE MATCaqor UeNe Comuo meta anudar DENETICIalrd SU
madres adolescentes. Este tercer
trimestre se beneficié a 12 de 12 programadas. El
porcentaje alcanzado es del 100%. Cabe sefialar que
se realizaron modificaciones en este indicador

disminuyendo la cantidad de madres solteras |
beneficiadas de 52 a 50 madres solteras beneficiad"as
en comparacién con el trimestre anterior esta
modificacién se debe a que se dio de baja a una

madre adnlesc: nar cambin de residencia




ST TNDTCADOT TTENT CUNVTO TWIT TR TV T RCOAT

DESPENSA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y

1,300 1650 1650 0
ADULTO MAYOR, EN ESTE TRIMESTRE SE REFLEJO
1650 DE 1650, OBTENIENDO UN 100%. £S
s o o Porcentaje de despensas IMPORTANTE MENCIONAR QUE ESTE INDICADOR FUE
Mom.g.zm’em e despensas.en situacion de otorgadas Ascendente Trimestral 6,250 si 100.00% 74.00% MODIFICADO, INCREMENTANDO LA CANTIDAD DE
vulnerabilidad 1300 . 1650 L650 DESPENSAS A OTORGAR DE 5,200 A 6,250 EN
COMPARACION CON EL TRIMESTRE ANTERIOR. ESTE
AJUSTE SE SOLICITO AL ESTADO MEDIANTE UN
OFICIO EN NOVIEMBRE, Y SU EFECTO SE REFLEJO EN
£l CCelINNA TRINMESTRE CORRMALIZANDACE £
2 2 0 0
" Porcentaje de avance del
C05- Pi d "d fri | P
. rogramade:apoyo "desayunos friosy callentes programa "desayunos frios Ascendente Trimestral 2 No 100.00% 100.00%
implementados ) "
y calientes' 2 2 2 2
A01- Administracion del d li P je del 708 7% 795 0
- Tmls racion del programa "desayunos calientes orcentaje de prugrama Ascendente Trimestral 2,820 si 100.00% 75.00%
escolares "desayunos calientes"
705 705 705 705
1650 1650 1650 0
A02- Admini i6 ", foah <
02- Administracion del programa "desayunos frios' Porcentaje del prc‘:grama Ascendente Trifestil 6,600 si 100.00% 75.00%
escolares "desayunos frios"
1650 1650 1650 1650
20 20 20 0
Porcentaje de nifias, nifios
y adolescentes de la red
. . 2 municipal de difusores que
P st d I
Cl,)_s- rograma e ab]e_a o de la red municipal de nifias, participan en los Ascendente Trimestral 80 Si 100.00% 75.00%
nifios y adolescentes difusores creado. .
programas de prevencion y
atencion de nifias, nifiosy 20 20 20 20
adolencentes en riesgo
7 7 7 0
AE].- Acciones de prevencion corl la pobl.acmr! fie nlnés, Porcenta]e_de acciones Ascendente Trimestral 28 si 100.00% 75.00%
nifios y adolescentes de 6 y 17 afios en situacion de riesgo realizadas
/
7 7 7 7 {




a grupos vulnerables

100 100 100 0
C07- Programa asistencial del desarrollo infantil cobertura de atencion en Ascandant Trimestral 400 i 100.00% 75.00%
implementads los CENDIS DIF municipales| ~ ~*°"%¢"® rimestra i 00. ;
100 100 100 100
. g 4 10 10 10 0
o : 25 orcentaje de actividades
AO1-Actividades recreativas y civicas J . ! Ascendente Trimestral 40 Si 100.00% 75.00%
recreativas
10 10 10 10
8 8 8 0
. — P Py taje d
A02- Mantenimiento y adquisicion de mobiliario orcen.aj-e N Ascendente Trimestral 32 Si 100.00% 75.00%
mantenimiento
8 8 8 8
Este indicador tiene como meta trimestral atender a
316 395 395 0 400 beneficiarios en el programa de Atencion
Porcentaje de adultos Integral al Adulto Mayor en Condicién de
C08- Programa de Atencidn Integral al Adulto Mayor en mayores :n vurln_er:bllldad ) l ) o135 qullne;:tglldad. En e;te t;ln:;tre sle at(:ndll.eror-\'39:
condicion de vulnerabilidad establecido. que son beneficiados con Ascendente Trimestra 1,600 Si 99.00% .13 e los pmgrama- os, debi ole? .a actual |z..'sc|on e
los programas de la casa padrones por cambios de domicilio, defunciones, y
del adulto mayor 400 400 400 400 otros factores. Durante el préximo trimestre, se
trabajara para integrar a los 5 beneficiarios faltantes
y alcanzar la meta programada
25 25 25 0
2 itajt
A01- Talleres de recreacion al adulto mayor Porcentaje L?le peronss Ascendente Trimestral 100 Si 100.00% 75.00%
capacitadas
25 25 25 25
15 15 15 0
Porcentaje de participaci6
AD2- Eventos para el adulto mayor 2jece partiipdeion Ascendente Trimestral 60 Si 100.00% 75.00%
del adulto mayor
15 15 15 15
9 7 5 0
Porcentaje de eventos
€09- Eventos de los programas de atencion realizados por el reallzad(-)sl poF e-l sisterna
+ z = DIF municipal alineados a Ascendente Trimestral 29 Si 100.00% 72.00%
sistema DIF municipal efectuados.
los programas de atencién 9 7 5 8

N%

2

5

&



165 169 153 0 »
En este trimestre se llevaron a cabo 153 difusiones
del sistema DIF de 200 programadas, alcanzando un
cumplimiento del 77%. Esto se debi6 a la realizacion
AO1- Difusién d 5 del sist BiF del . s . 4l de eventos fuera del municipio, lo que limité el
- Difus acciones " i N "
! © ! .e el sistema enprodelos orcentajece acclones de Ascendente Trimestral 775 Si 77.00% 62.84% numero de actividades y, en consecuencia, redujo las
grupos vulnerables realizado sistema DIF difundidos S i £ it y o
difusiones. Ademas, las condiciones climatoldgicas
165 160 200 250 adversas afectaron la agenda de la presidenta
honoraria, impactando la ejecucion de las
actividades previstas.
El indicador establece una meta anual de 664
144 87 155 0 B : =
disefios. Durante este trimestre, se realizaron 155
X . disefios, superando los 150 programados, lo que
s i T Porcentaje de disefios . . < ,
A02-Disefios solicitados por coordinacién _ Ascendente Trimestral 664 Si 103.00% 58.00% representa un cumplimiento del 103%. Este
realizados
excedente se debe a un aumento en la demanda de
144 180 150 190 disefios, destacando el compromiso y el trabajo
continuo del DIF Isla Mujeres.
2 2 2 0
Porcentaje de actividades
C10- Actividades deportivas dirigidas a los grupos deportivas impartidas
. . B e 1 P dirigidas a los grupos Ascendente Trimestral 2 No 100.00% 100.00%
vulnerables impartidas en el sistema DIF realizadas. .
vulnerables que atiende el 2 2 2 2
sistema DIF.
Porcentaje de Adultos 20 20 9 0
A01-Adultos mayores beneficiados por la actividad mayores beneficiad r
uitos maveres o P vores beneliclados PO | - pscendente Trimestral 80 si 100.00% 75.00%
deportiva de "Cachibol la actividad deportiva
"Cachibol" 20 20 20 20
PPorcentla_|ed allu mg::‘ ;’es 27 27 27 o
reescolar de los
A02- Alumnos de Preescolar de los CENDIS beneficiad r
4ot . N . - aces Pl beneficiados por la Ascendente Trimestral 108 Si 100.00% 75.00%
la actividad deportiva de "Educacidn fisica A .
actividad deportiva
“Educacién fisica" 7 a 2 2
/
3 8 3 0
C11- Capacitaciones dirigidas al personal del sistema DIF N d itaci
municipal para la mejora de la atencion ciudadana Heng.ce -capacl aclones Ascendente Trimestral 12 Si 100.00% 116.67%
) realizadas.
realizadas.
3 3 3 3
|




46 32 25 0
ADl-P(.ersunaI del Sistema DIF beneficiada por Porcentaje de personal Ascendente Trimestral 121 si 100/00% 85.12%
Capacitaciones impartidas capacitado del Sistema DIF
46 25 25 25
ORO
LIC. JENNIFER GOMEZ TAMAYO R
LIC. NIDIA ARENAI SANCHEZ MARTIN

PLANEACION DEL SISTEMA DIF

DIRECTORA ADMINISTRATIVO DEL SISTEMA DIF
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |E001 Isla Mujeres Incluyente y Humano
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NARRATIVO PO R L . FEDERARINGO Y REAAZIDR BN ELDEREO A gl o JUSTIFICACIONES
INDICADOR INDICADOR MEDICION META ANUAL ACUMULABLE |
PROGRAMADA simo ter 2do 3er ato
ANUAL
Este indicador tiene como meta anual 4000 personas
F-Se ha contril al fio sotial defa poblacién dél f je de Cobertura que son beneficiadas a través de los diferentes
s A N - programas de desarrollo social que las
P la de en favor de atencién a grupos . o N
N Ascendente Anual 4,000 No 0.00% 0.00% coordinaciones del sistema DIF proporcionan. En este|
de los grupos vulnerables vulnerables por carencia i i
trimestre se reflejan 0 de los 0 programados. Esto se
social 0 0 [ 4,000
s debe a que este fin es anual, por lo tanto el Itad
se vera reflejado en el ultimo trimeste
0 0 [} 0
Este indicador tiene como meta anual 11 programas »
sociales que coordina El Sistema DIF Municipal Isla ¢
Mujeres, el cual ejecuta programas especificos a
través de sus coordinaciones para atender a personas,
Inerables con i émicas. Estos
p se enf en nifios, adol;
adultos may , P condi idad y
familias en situacién de vulnerabilidad. Los
Porcentaje de programas £ -~
. dicadores de ejs iony de metas se
P- La poblacién per i a grupos vul bles con deaccidn efecutadosy basan en actividad:
carencias sociales ha tenido un desarrollo integral favorable dirigidosala poblacidn cenidente Anual 1 Ne 0-00% 0.00% rehabilitadoras, promoviendo la reinsercion familiar
vulnerable con carencias al. C o <t i )
<ataled 0 0 0 1 y social. con estas el
Sistema DIF sf: dadi lectivas y
per lizad: gl do que los progr
entre si para als las metas
establecidas y mejorar la calidad de vida de la
poblacion objetivo. a favor de los grupos vulnerables.
En este trimestre se reflejan 0 de los 0 programados.
Esto se debe a que este fin es anual, por lo tanto el
resultado se vera reflejado en el ultimo trimeste.
El indicador establece una meta anual de 80
18 21 19 0 p Durante el p tri , €
Porcentaje de llevaron a cabo 19 de las 20 comparecencias
C01- Prog de compar ias impl do para comp i lizad p d do un 95% de pl
garantizar la proteccién de las nifias, nifios, adolescentes y para g izar la A d Trimestral 80 Si 95.00% 73.00% Estas comparecencias se realizaron en el marco dél
la familia proteccion de nifias, nifios, 20 20 20 20 interés superior del menor, con el objetivo de
adolescentes y la familia. g izar la p ion de sus derechos. Los
progenitores fueron citados para asegurar el
bienestar de los menores, priorizando siempre su




ESTE BSTADTECE UTd METa anuar e AU Ninas,
nifios y adolescentes en situacién de riesgo. Durante

13 21 29 0
el presente trimestre, se atendieron 29 menores,
superando ampliamente la meta programada de 10
. . " Porcentaje de atencidn di tenci , lo que tau limiento del
A01- Atencion de nifias, nifios adolescentes en situacién de (_)_rc " _Je eiarencion e . . @ |ones. 0 que represen ) cump |_m|en 0ce
Hesgo nifias, nifios, adolescentes Ascendente Trimestral 40 Si 290.00% 158.00% 290%. Este incremento se atribuye a varios factores
en riesgo 10 10 10 10 pr_esentes tanto en la insula coTno enla mn.a- )
continental, tales como la ausencia de supervision
debido a padres que trabajan, el mayor tiempo libre
/ de los menores y el uso no monitoreado de redes
saciales o ane synane a lns pifins v adolese: a
3 0 4 0
A02- Talleres a los nifias, nifios y adolescentes sobre los Porcentaje de talleres
¥ ) Ascendente Trimestral 16 si 100.00% 56.00%
derechos brindadas
4 4 4 4
Este indicador tiene como meta anual 400 asesorias
69 87 69 0 a brindar. en este trimestre se brindaron 69 de las
100 programadas, el porcentaje alcanzado fue de
R e Porcentaje de persona: 69%. La disminucion en la demanda de esta atencion
A03- Atencién a personas en asesorias juridicas ) ,E P < Ascendente Trimestral 400 Si 69.00% 56.00% P oL i
atendidas se debe a que la ciudadania informada mediante el
volanteo en las colonias de la insula y la zona
100 100 100 100 .
continental, ya conoce sus derechos y, por el
momento, no necesita dicho servicio.
3535 3378 3501 0
Porcentaje d
C02- Programa de atencion Integral para personas con orce a-Je € pérsonas . )
. . . con discapacidad Ascendente Trimestral 14000 Si 100.00% 75.00%
discapacidad implementado en el CRIM. 4
atendidas 3535 3500 3500 3465
1287 1493 1148 0
En este trimestre se llevaron a cabo 1,148 terapias
fisicas y de rehabilitacién de las 1,319 programadas,
Porcentaje de terapiay alcanzando un cumplimiento del 87%. Este resultado
A01- Realizacion de terapia y rehabilitacion fisica. rehabilitacion fisica Ascendente Trimestral 5396 Si 87.00% 73.00% se debe al progreso de los pacientes, quienes gracias
1287 1450 1319 1300 al tratamiento continuo requieren menos sesiones
tanto en el CRIM de la zona insular como en la UBR
de la zona continental.
50 56 50 0
i o g P jed ici .
A02- Atencidn de servicios a domicilio orcentaje. 'e-servmos Ascendente Trimestral 200 Si 100.00% 78.00%
a domicilio h
50 50 s0 50 N\




municipal

11 25 15 0 En este trimestre se registraron 15 altas, superando
las 14 programadas, lo que representa un
" Porcentaje de pacientes cumplimiento del 107%. Este resultado refleja la
A03- Otorgamiento de altas ental pace Ascendente Trimestral 60 Si 107.00% 85.00% p” - o _J
dados de alta percepcion positiva de los islefios sobre la calidad de
11 25 14 10 los servicios brindados tanto en el CRIM de la zona
insular como en la zona continental.
7
55 146 99 0
Porcentaje de pacientes
AD4- Pacientes subsecuentes en los servicios del CRIM subsecuentes Ascendente Trimestral 400 Si 99.00% 75.00%
55 145 100 100
50 48 51 0
A05- Nuevos beneficiarios a los servicios del CRIM. Porcentaje de nuevo
orEentaje ce nusos Ascendente Trimestral 200 si 102.00% 75.00%
ingresos realizados
50 50 50 50
5 = 8 8 8 0
Porcentaje servicos
A06- Servicios otorgados en el CRIM. otorgados Ascendente Trimestral 8 No 100.00% 100.00%
8 8 8 8
42 58 48 0
Lz i 7 Porcentaje d It:
A07- Atencién nutricional implementado © c.er.| ajece consuitey Ascendente Trimestral 200 Si 96.00% 75.00%
nutricionales otorgados
42 58 50 50
0 7 7
Porcentaje de parques
. . . - publicos en
€03- Nimero de parques en funcionamiento para las nifias
it pard I P 3 funcionamiento bajo el Ascendente Trimestral 7 No 100.00% 100.00%
y nifios implementado por el municipio de Isla Mujeres. y
resguardo del sistema DIF 0 7 7 7




A01- Numero de nifios beneficiados por los parques

Porcentaje de nifios

benefiados por los parques
bajo el resguardo del

sistema DIF isla mujeres

Ascendente

Trimestral

49,200

15,108

11317

15,200

16,500

17,500

69.00%

54.00%

El indicador anual tiene como meta beneficiar a
49,200 nifios a través de los parques bajo el
resguardo del DIF. Durante este trimestre, se logré
atender a 11,317 nifios, lo que representa un 69% de
cumplimiento respecto a los 16,500 programados.
Esta disminucién se debe principalmente a que el
trimestre coincidié con la temporada de lluvias,
huracanes y tormentas tropicales durante los meses
de julio, agosto y septiembre. Ademds, en ese
periodo se realizaron trabajos de mantenimiento en
los parques, lo que obligé a su cierre temporal y
contribuyé a la reduccién en el nimero de nifios
beneficiados

C04- Programa desarrollado para apoyos asistenciales
dirigidos a personas con discapacidad y grupos prioritarios
implementado.

Porcentaje de personas
con discapacidad y
prioritarias benecficiadas
con apoyos asistenciales.

Ascendente

Trimestral

1,340

Si

300

380

286

300

300

440

95.00%

72.09%

Este indicador establece como meta anual la entrega
de 1,340 apoyos asistenciales dirigidos a personas
con discapacidad y grupos prioritarios. Durante este
trimestre se entregaron 286 apoyos de los 300
programados, logrando un 95% de cumplimiento.
Este desempefio fue posible gracias a la efectiva
comunicacion entre la coordinacién y la poblacién.
Sin embargo, la entrega de despensas
correspondiente al mes de septiembre se pospuso
debido a condiciones climatolégicas adversas,
reprograméndose para el préximo trimestre, a la
espera de mejores condiciones para su distribucion.
Cabe sefialar que se realizaron modificaciones en el

A01- Realizacion de Estudios Socioeconomicos.

Porcentaje de Estudios
Socioeconomicos
realizados.

Ascendente

Trimestral

400

Si

90

75

66

100

100

100

100

66.00%

57.80%

Este indicador tiene como meta anual la realizacion
de 400 estudios socioeconémicos, cuyo proposito es
medir el porcentaje de personas en situacion de
vulnerabilidad que solicitan algin apoyo o programa
social. Durante este trimestre, se llevaron a cabo 66
estudios socioeconémicos de los 100 programados.
El no haber alcanzado la meta proyectada se debe a
la disminucién en el nimero de solicitudes
ciudadanas, lo cual es un reflejo positivo del esfuerzo
gubernamental por ofrecer méas apoyos y mejores
oportunidades para la poblacion vulnerable,
reduciendo la necesidad de nuevas solicitudes de
asistencia.

A02- Programa de credenciales de discapacidad e
incapacidad

Porcentaje de credenciales
otorgadas

Ascendente

Trimestral

100

12

18

20

12

18

20

50

100.00%

50.00%

A03- Atencion a madres adolescentes

Porcentaje de atencién a
madres adolescentes

Ascendente

Trimestral

50

13

12

12

13

13

12

12

100.00%

74.00%

ESTE MATCaqor UeNe Comuo meta anudar DENETICIalrd SU
madres adolescentes. Este tercer
trimestre se beneficié a 12 de 12 programadas. El
porcentaje alcanzado es del 100%. Cabe sefialar que
se realizaron modificaciones en este indicador

disminuyendo la cantidad de madres solteras |
beneficiadas de 52 a 50 madres solteras beneficiad"as
en comparacién con el trimestre anterior esta
modificacién se debe a que se dio de baja a una

madre adnlesc: nar cambin de residencia
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DESPENSA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y

1,300 1650 1650 0
ADULTO MAYOR, EN ESTE TRIMESTRE SE REFLEJO
1650 DE 1650, OBTENIENDO UN 100%. £S
s o o Porcentaje de despensas IMPORTANTE MENCIONAR QUE ESTE INDICADOR FUE
Mom.g.zm’em e despensas.en situacion de otorgadas Ascendente Trimestral 6,250 si 100.00% 74.00% MODIFICADO, INCREMENTANDO LA CANTIDAD DE
vulnerabilidad 1300 . 1650 L650 DESPENSAS A OTORGAR DE 5,200 A 6,250 EN
COMPARACION CON EL TRIMESTRE ANTERIOR. ESTE
AJUSTE SE SOLICITO AL ESTADO MEDIANTE UN
OFICIO EN NOVIEMBRE, Y SU EFECTO SE REFLEJO EN
£l CCelINNA TRINMESTRE CORRMALIZANDACE £
2 2 0 0
" Porcentaje de avance del
C05- Pi d "d fri | P
. rogramade:apoyo "desayunos friosy callentes programa "desayunos frios Ascendente Trimestral 2 No 100.00% 100.00%
implementados ) "
y calientes' 2 2 2 2
A01- Administracion del d li P je del 708 7% 795 0
- Tmls racion del programa "desayunos calientes orcentaje de prugrama Ascendente Trimestral 2,820 si 100.00% 75.00%
escolares "desayunos calientes"
705 705 705 705
1650 1650 1650 0
A02- Admini i6 ", foah <
02- Administracion del programa "desayunos frios' Porcentaje del prc‘:grama Ascendente Trifestil 6,600 si 100.00% 75.00%
escolares "desayunos frios"
1650 1650 1650 1650
20 20 20 0
Porcentaje de nifias, nifios
y adolescentes de la red
. . 2 municipal de difusores que
P st d I
Cl,)_s- rograma e ab]e_a o de la red municipal de nifias, participan en los Ascendente Trimestral 80 Si 100.00% 75.00%
nifios y adolescentes difusores creado. .
programas de prevencion y
atencion de nifias, nifiosy 20 20 20 20
adolencentes en riesgo
7 7 7 0
AE].- Acciones de prevencion corl la pobl.acmr! fie nlnés, Porcenta]e_de acciones Ascendente Trimestral 28 si 100.00% 75.00%
nifios y adolescentes de 6 y 17 afios en situacion de riesgo realizadas
/
7 7 7 7 {




a grupos vulnerables

100 100 100 0
C07- Programa asistencial del desarrollo infantil cobertura de atencion en Ascandant Trimestral 400 i 100.00% 75.00%
implementads los CENDIS DIF municipales| ~ ~*°"%¢"® rimestra i 00. ;
100 100 100 100
. g 4 10 10 10 0
o : 25 orcentaje de actividades
AO1-Actividades recreativas y civicas J . ! Ascendente Trimestral 40 Si 100.00% 75.00%
recreativas
10 10 10 10
8 8 8 0
. — P Py taje d
A02- Mantenimiento y adquisicion de mobiliario orcen.aj-e N Ascendente Trimestral 32 Si 100.00% 75.00%
mantenimiento
8 8 8 8
Este indicador tiene como meta trimestral atender a
316 395 395 0 400 beneficiarios en el programa de Atencion
Porcentaje de adultos Integral al Adulto Mayor en Condicién de
C08- Programa de Atencidn Integral al Adulto Mayor en mayores :n vurln_er:bllldad ) l ) o135 qullne;:tglldad. En e;te t;ln:;tre sle at(:ndll.eror-\'39:
condicion de vulnerabilidad establecido. que son beneficiados con Ascendente Trimestra 1,600 Si 99.00% .13 e los pmgrama- os, debi ole? .a actual |z..'sc|on e
los programas de la casa padrones por cambios de domicilio, defunciones, y
del adulto mayor 400 400 400 400 otros factores. Durante el préximo trimestre, se
trabajara para integrar a los 5 beneficiarios faltantes
y alcanzar la meta programada
25 25 25 0
2 itajt
A01- Talleres de recreacion al adulto mayor Porcentaje L?le peronss Ascendente Trimestral 100 Si 100.00% 75.00%
capacitadas
25 25 25 25
15 15 15 0
Porcentaje de participaci6
AD2- Eventos para el adulto mayor 2jece partiipdeion Ascendente Trimestral 60 Si 100.00% 75.00%
del adulto mayor
15 15 15 15
9 7 5 0
Porcentaje de eventos
€09- Eventos de los programas de atencion realizados por el reallzad(-)sl poF e-l sisterna
+ z = DIF municipal alineados a Ascendente Trimestral 29 Si 100.00% 72.00%
sistema DIF municipal efectuados.
los programas de atencién 9 7 5 8

N%

2

5

&



165 169 153 0 »
En este trimestre se llevaron a cabo 153 difusiones
del sistema DIF de 200 programadas, alcanzando un
cumplimiento del 77%. Esto se debi6 a la realizacion
AO1- Difusién d 5 del sist BiF del . s . 4l de eventos fuera del municipio, lo que limité el
- Difus acciones " i N "
! © ! .e el sistema enprodelos orcentajece acclones de Ascendente Trimestral 775 Si 77.00% 62.84% numero de actividades y, en consecuencia, redujo las
grupos vulnerables realizado sistema DIF difundidos S i £ it y o
difusiones. Ademas, las condiciones climatoldgicas
165 160 200 250 adversas afectaron la agenda de la presidenta
honoraria, impactando la ejecucion de las
actividades previstas.
El indicador establece una meta anual de 664
144 87 155 0 B : =
disefios. Durante este trimestre, se realizaron 155
X . disefios, superando los 150 programados, lo que
s i T Porcentaje de disefios . . < ,
A02-Disefios solicitados por coordinacién _ Ascendente Trimestral 664 Si 103.00% 58.00% representa un cumplimiento del 103%. Este
realizados
excedente se debe a un aumento en la demanda de
144 180 150 190 disefios, destacando el compromiso y el trabajo
continuo del DIF Isla Mujeres.
2 2 2 0
Porcentaje de actividades
C10- Actividades deportivas dirigidas a los grupos deportivas impartidas
. . B e 1 P dirigidas a los grupos Ascendente Trimestral 2 No 100.00% 100.00%
vulnerables impartidas en el sistema DIF realizadas. .
vulnerables que atiende el 2 2 2 2
sistema DIF.
Porcentaje de Adultos 20 20 9 0
A01-Adultos mayores beneficiados por la actividad mayores beneficiad r
uitos maveres o P vores beneliclados PO | - pscendente Trimestral 80 si 100.00% 75.00%
deportiva de "Cachibol la actividad deportiva
"Cachibol" 20 20 20 20
PPorcentla_|ed allu mg::‘ ;’es 27 27 27 o
reescolar de los
A02- Alumnos de Preescolar de los CENDIS beneficiad r
4ot . N . - aces Pl beneficiados por la Ascendente Trimestral 108 Si 100.00% 75.00%
la actividad deportiva de "Educacidn fisica A .
actividad deportiva
“Educacién fisica" 7 a 2 2
/
3 8 3 0
C11- Capacitaciones dirigidas al personal del sistema DIF N d itaci
municipal para la mejora de la atencion ciudadana Heng.ce -capacl aclones Ascendente Trimestral 12 Si 100.00% 116.67%
) realizadas.
realizadas.
3 3 3 3
|




46 32 25 0
ADl-P(.ersunaI del Sistema DIF beneficiada por Porcentaje de personal Ascendente Trimestral 121 si 100/00% 85.12%
Capacitaciones impartidas capacitado del Sistema DIF
46 25 25 25
ORO
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